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АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ГУСЬ-ХРУСТАЛНЫЙ 

РАЙОН (МУНИЦИПАЛЬНЫЙ РАЙОН) ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ
УПРАВЛЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ

ПРИКАЗ
03.12.2015                      






          № 628-р
	О создании Общественного совета по проведению независимой системы оценки качества образовательной деятельности муниципальных организаций Гусь-Хрустального района, осуществляющих образовательную деятельность


С целью создания единой системы независимой оценки контроля качества образовательной деятельности муниципальных организаций Гусь-Хрустального района, осуществляющих образовательную деятельность и на основании Положения об управлении образования
приказываю:
1. Создать Общественный совет по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности муниципальных организаций Гусь-Хрустального района, осуществляющих образовательную деятельность (далее – Общественный совет). 
2. Утвердить состав Общественного совета по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности муниципальных организаций Гусь-Хрустального района, осуществляющих образовательную деятельность (Приложение № 1).
3. Утвердить Положение о порядке работы Общественного совета (Приложение № 2).
4. Рекомендовать МКУ «Центр обеспечения деятельности ОУ района» назначить ответственным за проведение независимой оценки качества образовательной деятельности муниципальных образовательных организаций района, осуществляющих образовательную деятельность (далее - независимая оценка качества)  и за подготовку информации для размещения на официальном  сайте управления образования администрации района о деятельности Общественного совета, о результатах проведения независимой оценки качества заместителя директора МКУ «Центр обеспечения деятельности ОУ района» О.А. Федорову.
5. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на директора МКУ «Центр обеспечения деятельности ОУ района».
Начальник управления





Д. Ю. Борзенко
                                                                         Приложение №1к приказу
                                                                                     управления образования
                                                                                   администрации района
                                                                                 от 03.12.2015 №628-р
Состав

Общественного совета по проведению независимой оценки качества

образовательной деятельности муниципальных

организаций Гусь-Хрустального района, осуществляющих 
образовательную деятельность
	1.
	Борзенко Дмитрий Юрьевич
	начальник управления образования администрации Гусь-Хрустального района

	2.
	Фёдорова Оксана Александровна
	зам.директора МКУ «Центр обеспечения деятельности ОУ района» (по согласованию)

	3.
	Вегеро Ольга Николаевна
	председатель Гусь-Хрустальной районной организации профсоюза работников народного образования и науки РФ (по согласованию)

	4.
	Наумова Наталья Валентиновна
	председатель Совета ветеранов войны, труда, вооруженных сил и правоохранительных органов Гусь-Хрустального района (по согласованию)

	5.
	Лебедев Андрей Валерьевич
	председатель молодежного Парламента Гусь-Хрустального района (по согласованию)

	6.
	Потапова Татьяна Борисовна
	председатель Совета районного детского объединения «Импульс» (по согласованию)

	7.
	Балакшина Раиса Ивановна
	почетный гражданин Гусь-Хрустального района, ветеран педагогического труда (по согласованию)

	8.
	Фролкин Сергей Александрович
	главный редактор газеты «Гусевские вести» (по согласованию)

	9.
	Анисимова Ольга Геннадьевна
	председатель районного родительского комитета (по согласованию)

	Секретарь Общественного совета 

(не является членом Общественного совета)

	
	Кузнецова Наталья Евгеньевна
	инспектор сектора общего образования МКУ ЦУМИПОД (по согласованию)


                                                                                                       Приложение №2 к приказу
                                                                                                   управления образования 

                                                                                                 администрации района

                                                                                     от 03.12.2015 № 628-р
Положение о порядке работы  Общественного совета
по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности муниципальных организаций Гусь-Хрустального района, осуществляющих образовательную деятельность
1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение определяет основные задачи, права, порядок формирования и деятельности Общественного совета по проведению независимой оценки качества образовательных услуг, предоставляемых муниципальными организациями Гусь-Хрустального района (далее – Общественный совет).
1.2. Общественный совет является постоянно действующим совещательным органом при управлении образования администрации Гусь-Хрустального района.

1.3. Общественный совет создается в целях:

- повышения качества работы муниципальных организаций Гусь-Хрустального района, осуществляющих образовательную деятельность;

- повышения открытости и доступности информации о деятельности образовательных организаций
- обеспечения взаимодействия с общественными организациями, иными некоммерческими организациями, экспертами по вопросам повышения качества общеобразовательных организаций.

1.4. Общественный совет в своей деятельности руководствуется законодательством Российской Федерации, нормативными правовыми актами Владимирской области, муниципальными правовыми актами Гусь-Хрустального района, а также настоящим Положением.
2. Основные задачи деятельности Общественного совета

2.1. Основными задачами Общественного совета являются:

2.1.1. Оценка условий оказания услуг муниципальными образовательными организациями района, осуществляющими образовательную деятельность далее – Организации) по следующим критериям:

- открытость и доступность информации об Организации;

- комфортность условий и доступность их получения;

- время ожидания предоставления услуги;

- доброжелательность, вежливость и компетентность работников;

- удовлетворенность качеством оказания услуг Организациями.
2.1.2. Установление порядка оценки качества работы Организаций, на основании определенных критериев.
2.1.3. Организация работы по обобщению и анализу общественного мнения о качестве работы Организаций.
3. Права Общественного совета

3.1. Общественный совет имеет право:

- определять перечень Организаций, в отношении которых проводится независимая оценка;

- устанавливать при необходимости критерии оценки качества оказания услуг Организациями (дополнительно к установленным в пункте 2.1.1. настоящего Положения);

- осуществлять независимую оценку качества оказания услуг Организациями с учетом информации, представленной в управление образования администрации района;
- представлять в управление образования администрации района результаты независимой оценки качества оказания услуг, а также предложения об улучшении качества их деятельности (ежегодно до 15 декабря и 15 июня). 

3.2. При проведении независимой оценки качества Общественный совет использует общедоступную информацию об Организациях, размещаемую, в том числе в форме открытых данных на официальных сайтах Организаций.

4. Порядок формирования Общественного совета

4.1. Общественный совет формируется на основе добровольного участия граждан в его деятельности.

4.2. Общественный совет формируется управлением образования администрации района таким образом, чтобы была исключена возможность возникновения конфликта интересов.
4.3. Члены общественного совета на первом заседании избирают председателя и заместителя председателя Общественного совета.
4.4. Члены Общественного совета осуществляют свою деятельность на общественных началах.

4.5. Состав Общественного совета утверждается приказом управлением образования администрации района.

4.6. Член Общественного совета может выйти из состава Общественного совета на основании письменного заявления. 
4.7. Информация о деятельности Общественного совета размещается на официальном сайте управления образования администрации района в сети Интернет.
5. Порядок работы Общественного совета

5.1. Общественный совет состоит из председателя, заместителя председателя и членов совета.

5.2. Председатель Общественного совета:

- утверждает план работы, повестку заседания и список лиц, приглашенных на заседание Общественного совета;

- организует работу Общественного совета и проводит его заседания;

- подписывает протоколы заседаний и другие документы, исходящие от Общественного совета;

- вносит предложения по вопросу внесения изменений в настоящее Поло-жение;

- взаимодействует с руководством управления образования администрации района по вопросам реализации решений Общественного совета;

- осуществляет иные полномочия по обеспечению деятельности Обще-ственного совета;

- назначает секретаря Общественного совета (при необходимости).
5.3. Заместитель председателя Общественного совета:

- председательствует на заседаниях Общественного совета в случае отсутствия председателя Общественного совета;

- участвует в организации работы Общественного совета и подготовке планов работы Общественного совета.

5.4. Члены Общественного совета имеют право:

- вносить предложения по формированию повестки заседаний Общественного совета;

- вносить предложения в план работы Общественного совета;

- участвовать в подготовке материалов к заседаниям Общественного совета;

- высказывать мнение по вопросам, рассматриваемым на заседаниях Общественного совета;

- формировать предложения для разработки технического задания для оператора;

- осуществлять иные полномочия в рамках деятельности Общественного совета.

5.5. Секретарь Общественного совета:

- ведет протокол заседания Общественного совета;

- уведомляет членов Общественного совета о дате и времени предстоящего заседания;

- готовит проекты решений Общественного совета и иных документов, исходящих от Общественного Совета. 

5.6. Основной формой деятельности Общественного совета являются заседания.

5.7. Члены Общественного совета лично участвуют в заседаниях Обще-ственного совета.

5.8. Заседание Общественного совета считается правомочным, если в нем участвуют не менее половины членов Общественного совета.

5.9. Решения Общественного совета по вопросам, рассматриваемым на его заседаниях, принимаются открытым голосованием простым большинством голосов.

5.10. При равенстве голосов членов Общественного совета голос председателя Общественного совета (его заместителя в случае отсутствия председателя) является решающим.

5.11. Решения, принятые на заседаниях Общественного совета, оформляются протоколом заседания Общественного совета.

5.12. Члены Общественного совета, не согласные с принятыми на заседании решениями, могут письменно изложить свое особое мнение, которое приобщается к протоколу заседания.

5.13. В заседаниях Общественного совета могут участвовать иные лица, не являющиеся членами Общественного совета, без права голоса, по решению Общественного совета.

5.14. Заседание Общественного совета проводится по мере необходимости, но не реже одного раза в полгода. Повестку дня заседания и порядок их проведения определяет председатель Общественного совета.
6. Заключительные положения

6.1. Информация о решениях, принятых Общественным советом, размещаются на официальном сайте управления образования администрации района в сети Интернет не позднее чем через 10 дней после принятия указанных решений.

6.2. Организационно-техническое обеспечение деятельности Общественного совета осуществляется управлением образования администрации района.
